
ফের�কিপ িসে�ম ইউজার অ�াি�েম�

বত�মান ��প�ীয় চ� ��র (এরপর �থেক "চ� ��" িহসােব উে�খ করা হেয়েছ) িতন�ট প� হেলা -
ই�টাফের� �প (এরপর �থেক "�কা�ািন" িহসােব উে�খ করা হেয়েছ), ই�টাফের� �াহক
িযিন মুনাফা অজ�েনর আশায় আিথ �ক ঝঁুিক �হণ কের �কা�ািনর অন� �যেকােনা �াহেকর
অনলাইন ��ড কিপ করেব (এরপর �থেক "ফেলায়ার" িহসােব উে�খ করা হেয়েছ), এবং
ই�টাফের� �াহক িযিন ফেলায়ারেক তার ��ড কিপ করার অনুমিত িদেব।

1. সং�া

"�কা�ািন" হেলা ই�টাফের� �প, যা "ই�টাে�ডার" ��িডং �াটফম � এবং ফেলায়ার ও
��ডােরর মধ�কার �পেম� িন�ি� করার প�িতর (এরপর �থেক এটােক "ফের�কিপ
িসে�ম" িহসােব উে�খ করা হেয়েছ) সরবরাহকারী।

"��ডার" হেলা ফের�কিপ িসে�েম ��ডার িহসােব িনবি�ত �কা�ািনর �াহক িযিন তার
িনেজর ��ড কিপ করার জন� অনুমিত �দয়, এবং তার িনেজর ও ফেলায়ারেদর পে�
অ�াকাউ� ব�ব�াপনা কের।

"ফেলায়ার" হেলা ফের�কিপ িসে�েম ফেলায়ার িহসােব িনবি�ত �কা�ািনর �াহক, িযিন
ফের�কিপ িসে�েম িনবি�ত �যেকােনা ��ডােরর ��ড কিপ করেব।

"মিনটিরং" হেলা �কা�ািনর ওেয়বসাইেটর এক�ট িবেশষ �পইজ, �যখােন �কা�ািনর
ওেয়বসাইেট উ�ু� ��ডার, ফের�কিপ শাখার ��ডার ক�ািবেনট এবং ফেলায়ার
ক�ািবেনেটর ��ডারেদর তথ� সরবরাহ করা হয়।

2. সাধারণ িবধান

2.1. ফের�কিপ িসে�েমর বণ �না

ফের�কিপ িসে�ম হেলা এক�ট সফটওয়�ার পণ�। এর ��তকারক এবং মািলক
�কা�ািন। এটা �তির করা হেয়েছ �কা�ািনেত িনবি�ত ��িডং অ�াকাউ��েলার
মেধ� ��ড কিপ করার কায ��মেক সয়ং��য়ভােব স�� করার জন�। ফের�কিপ
িসে�ম িনে�া� কাজ�েলা �য়ং��য়ভােব স�� করেব:

2.1.1. ফের�কিপ িসে�েম ফেলায়ােরর িনব�ন;

2.1.2. ফের�কিপ িসে�েম ��ডােরর িনব�ন;

2.1.3. ��ড কিপ করার উে�েশ� ��ডােরর অ�াকাউে� ফেলায়ােরর
সাব��পশন এবং ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ডােরর অড�ার কায ��ম স��
করা।

2.1.4. ��ড কিপ করা এবং লাভজনক ��ড স�� করার জন� ফেলায়ার কতৃ�ক
��ডারেক �দওয়া কিমশেনর িহসাব;

2.1.5. ফেলায়ার কতৃ�ক ��ডারেক �দানকরা �িত সাব��পশন �ড এর জন�
কিমশেনর িহসাব;

2.1.6. ��ডােরর অ�াকাউে� কিমশন �দান;

2.1.7. ��ডার কতৃ�ক ��ড কিপ করার শত�সমূহ পিরবত�ন সম�য়;

2.1.8. ��ড কিপ করার জন� ফেলায়ার কতৃ�ক সাব��পশন প�ারািমটার
পিরবত�ন সম�য়;

2.1.9. ��ডার অ�াকাউে�র তথ� আপেডট করা এবং ফেলায়ার ক�ািবেনেট তা
�দশ �ন।



2.2. �াহক ফেলায়ার অথবা ��ডার িহসােব ফের�কিপ িসে�েম িনবি�ত হওয়ার
পর ফের�কিপ িসে�ম তার কােছ সহজলভ� হেব। এই চ� ��র ৬ ধারায় ফের�কিপ
িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন উে�খ করা হেয়েছ।

2.3. ��ডার কতৃ �ক স�ািদত ফের� ��ড এবং ফেলায়ার কতৃ �ক কিপ করা ��ড এর
সােথ স�িক�ত ঝঁুিক রেয়েছ ফের�কিপ িসে�েম। এছাড়াও ফের�কিপ িসে�ম বা
��িডং �াটফেম �র �টকিনক�াল ��ট জিনত ঝঁুিক রেয়েছ।

3. �কা�ািনর অিধকার ও কত�ব�।

�কা�ািন ��িডং অ�াকাউ� িনব�েনর সময় �হণকৃত পাবিলক অফার এি�েম� ছাড়াও
বত�মান চ� ��র কারেণ অিতির� দািয়� ও কত�েব�র অিধকারী হেব। �কা�ািনর সাভ�ার
স�ঠকভােব কাজ করেল �কা�ািন উি�িখত সব দািয়� পালন করেব।

3.1. ��ড কিপ করা

�কা�ািন ��ডার অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ার কতৃ �ক ��ড কিপ করার অনুেরাধ
�রকড� করেব এবং ��ডার অনুেরাধ �হণ করার ৩০ িমিনেটর মেধ� ��ডার
অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ড কিপ হেব।

�কা�ািন ��ডার অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ােরর অ�াকাউে� তাৎ�িণকভােব ��ড
কিপ করেব এবং সেব �া� �হণেযাগ� িবল� হেব ২ িমিনট।

�যসব অড�ার দুই িমিনেটর কম সময় ওেপন থােক �স�েলা ��ডােরর অ�াকাউ�
�থেক ফেলায়ােরর অ�াকাউে� কিপ না হেত পাের।

যিদ �কােনা ফের�কিপ ��ডার �প লস অথবা �টক �িফট �স�টংস পিরবত�ন কের,
তাহেল উ� পিরবত�ন ফের�কিপ ফেলায়ােরর কিপ করা ��ড এর সােথ সমি�ত
হেত পাের, �সে�ে� ১ �থেক ২ িমিনট সময় লাগেব। উ� সময়ে�পণ এর ফেল
সংঘ�টত ফলাফল �াহক �মেন িনেব।

3.2. লাভ এবং �িতর �রকড�

��ডার তার ��ড কিপ করার অনুেরাধ �হণ করার পর, �কা�ািন ��ডােরর ওেপন
করা ��ড এবং ফেলায়ােরর কিপ করা ��ড এর লাভ-�িতর �রকড� রাখেব। এই
�রকড� �িত ঘ�ায় একবার সরবরাহ করা হেব। এই �রকেড�র ফলাফল ��ডার
ক�ািবেনট ও ফেলায়ার ক�ািবেনেট সহজলভ� হেব।

3.3. ��ড কিপ করার সাব��পশন বািতল

ফেলায়ার বা ��ডার যিদ ��ড কিপ করার সাব��পশন বািতল করার জন� অনুেরাধ
কের, তাহেল �কা�ািন তা ৩০ িমিনেটর মেধ� কায �কর করেব। সাব��পশন
বািতেলর সময় ফেলায়ার ক�ািবেনেট �দিশ �ত মুনাফা এবং ফেলায়ারেক �েদয়
মুনাফার মেধ� পাথ �ক� থাকেত পাের। ��ডার �িতর স�ুখীন হেল বা তার ��ড �প-
আউেটর সময় ��াজ হেল এই ধরেনর পিরি�িত �তির হেত পাের।

3.4. ��ডােরর উে�ালন �থেক ফেলায়ােরর তহিবলেক সুর�া �দান

�কা�ািন িন�য়তা �দান করেব �য, সাব��পশন ি�য়েড ��ডার তার ফেলায়ােরর
অ�াকাউ� �থেক তহিবল উে�ালন করেত পারেব না। এছাড়াও, ��ডার তার
অ�াকাউ� �থেক অথ � উে�ালন করেত পারেব না যার ফেল ওেপন ��ড ব�
(মা�জ�ন) হেত পাের।

3.5. �যাগােযােগর তথ� সরবরাহকরণ

�কা�ািন িন��ত করেছ �য, ��ডােরর �যাগােযােগ তথ� (ইেমইল এবং �ফান ন�র)



মিনটিরং �পইেজ সাধারেণর জন� উ�ু�। সরবরাহকৃত তথ� ব�বহার কের ��ডােরর
সােথ �যাগােযাগ করা হেত পাের।

�য ��ডােরর ��ড কিপ করা হেব তার কােছ ফেলায়ােরর �যাগােযােগর তথ� (ইেমইল
এবং �ফান ন�র) সরবরাহ করা �কা�ািন িন��ত করেব। ��ডার কতৃ �ক ফেলায়ােরর
অনুেরাধ �হণ করার পর ��ডােরর কােছ তথ� সহজলভ� হেব।

3.6. ��ডার �ীকার করেছ �য, �স যিদ �কােনা ধরেনর �যাগােযাগ �যমন - ইেমইল,
ফেলায়ারেদর কােছ ��িরত বাত�া, মিনটিরং �পইেজ �কােনা ফের�কিপ �কে�র
বণ �না অথবা �কােনা সামা�জক মাধ�ম বা অন� �কােনা উপােয় �কা�ািনর মানহািন
কের তাহেল �কা�ািন ফের�কিপ িসে�ম �থেক �া� তার মুনাফার স�ূণ � অংশ
বা আংিশক বািতল করার অিধকার সংর�ণ কের।

3.7. ��ডার যিদ ই�াকৃতভােব এমন তথ� �দান কের যা অন� ��ডােরর �দানকৃত
তেথ�র সােথ �বু� বা আংিশকভােব িমেল যায় এবং ফেলায়ারেদর �তািরত করার
স�াবনা থােক, তাহেল �কা�ািন ��ডার স�িক�ত তথ� পিরবত�ন করেত পারেব।
িকছ� িকছ� ��ে� ফের�কিপ িসে�েম উ� ��ডােরর কায ��ম বািতল করা হেত
পাের।

3.8. ��ড পুনরায় কিপ হওয়ার জন� ��ডারেক কিমশন �দন িন��ত করা। ��ডার ২
যিদ ��ডার ১ এর ��ড কিপ কের এবং �সটা ��ডার ৩ এর কােছ িব�� কের, তাহেল
��ডার ৩ �য পিরমাণ কিমশন ��ডার ২ �ক �দান করেব, ��ডার ১ তার ১০% পােব।
6.9 ধারায় বিণ �ত শত�ানুসাের কিমশন �দান করা হয়।

3.9. ফেলায়ােরর বাছাই করা শেত�র িভি�েত সাব�াইব িন��ত করা। ��ডােরর
অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ড কিপ হয় ��ডার কতৃ �ক িনধ �ািরত
শত�সমূহ �থেক ফেলায়ােরর বাছাই করা শেত�র িভি�েত। যখন ফেলায়ার ��ডােরর
কােছ সাব�াইব কের তখন কিপ করার শত�সমূহ িনিদ�� সাব��পশেনর জন�
সংর�ণ করা হয়। ��ডার যিদ কিপ করার শত�সমূহ পিরবত�ন কের তাহেল পিরবিত�ত
শত�সমূহ �ধু নত�ন সাব��পশেনর জন� �েযাজ� হেব।

4. ফেলায়ােরর অিধকার ও কত�ব�

�াহক ��িডং অ�াকাউ� িনব�ন করার সময় �হণকৃত পাবিলক অফার এি�েম� এর
অিধকার ও কত�ব� ছাড়াও বত�মান চ� �� ফেলায়ারেক অিতির� অিধকার ও কত�ব� �দান
করেছ। �কা�ািনর সফটওয়�ার এবং হাড�ওয়ােরর মাধ�েম ফেলায়ারেক তার অিধকার
�দান করা হেব। যিদ �টকিনক�াল সমস�া বা সফটওয়�ার সমস�া �দখা �দয়, তাহেল
�কা�ািন ফেলায়ােরর অিধকার স�ূণ ��েপ পূরণ করার িন�য়তা �দান করেছ না।

4.1. ঝঁুিক

7 ধারায় বিণ �ত সকল ঝঁুিক ফেলায়ার �হণ কেরেছ। ফেলায়ার �ীকার করেছ �য,
এখােন স�াব� সব ঝঁুিক অ�ভ� �� করা হয়িন এবং �কা�ািন বা তৃতীয় পে�র সােথ
সংি�� অন�ান� ঝঁুিক রেয়েছ।

4.2. ফের�কিপ িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন �মেন �নওয়া

আ�ট�েকল 6 এ বিণ �ত ফের�কিপ িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন এবং এর সােথ
সংি�� �যেকােনা ধরেনর ঝঁুিক ফেলায়ার �মেন িনেব।

4.3. �কা�ািনর অব�ান �মেন �নওয়া

ফেলায়ার �ীকার করেছ �য, বত�মান চ� ��র িভি�েত �কা�ািন ফের�কিপ িসে�েমর
�টকিনক�াল ���য়া�েলা স�� করেব। এে�ে� �কা�ািন ��ডােরর অ�াকাউে�
�লনেদেনর ফলাফেলর �কােনা দািয়� �হণ করেব না।



4.4. অ�াকাউ� ব�ব�াপনার ��ে� ��ডােরর সােথ �যাগােযাগ

ফের�কিপ িসে�েম ��ডার কতৃ �ক ��ড কিপ করার �কােনা শত� যিদ ��ভােব
উে�খ না থােক, তাহেল ��ডার অ�াকাউ� ব�ব�াপনা স�িক�ত �যেকােনা িবষেয়
ফেলায়ার সরাসির ��ডােরর সােথ �যাগােযাগ করেব এবং এে�ে� �স 3.5
অনুে�েদর �যাগােযােগ তথ� ব�বহার করেব।

4.5. ��ডােরর অ�াকাউ� �থেক ��ড কিপ করা

ফেলায়ার ক�ািবেনেটর মাধ�েম ফেলায়ার তার �ত�ািশত ��ডােরর অ�াকাউ� �থেক
��ড কিপ করার অনুেরাধ করেত পাের। ��ড কিপ করার অনুেরাধ করেলও �সটা
��ডার কতৃ �ক �হণ নাও হেত পাের। ��ডার অনুেরাধ �হণ করার ৩০ িমিনট পর
��ড কিপ হওয়ার ���য়া �� হেব। ��ড কিপ করার অ�াকাউ� সংখ�া িনিদ�� নয়।

4.6. ��ডার অ�াকাউে�র পিরসংখ�ােন �েবশ

��ডার অ�াকাউে�র ব�ােল�, ইকুই�ট এবং মুনাফা স�িক�ত তথ� (যা �িত ঘ�ায়
িনয়িমতআপেডট হয়) ফেলায়ার িবনামূেল� �হণ করেত পারেব। এই তেথ�র উপর
িভি� কের ফেলায়ার ��ড কিপ করার সাব��পশন বািতল করেত পাের। যােহাক,
ফেলায়ারেক মেন রাখেত হেব �য তথ� আপেডট হেত মােঝ মােঝ িবল� হেত পাের,
যা সাধারণ অব�ায় সেব �া� ১ ঘ�া লােগ।

4.7. ফেলায়ার অ�াকাউে�র ��ড ��াজ করা

��ডার অ�াকাউে� ��ড ��াজ হওয়ার সােথ সােথ ফেলায়ার অ�াকাউে�র ��ড
��াজ হেব, অথবা 6.13 অনুে�েদ বিণ �ত শত�ানুসাের �য়ং��য়ভােব ��াজ হেব।
এছাড়াও, ই�টাে�ডার �াটফেম �র মাধ�েম ফেলায়ার তার কিপ করা ��ড�েলা িনজ
ই�ায় ��াজ করেত পারেব।

4.8. সাব��পশন বািতল

��ড কিপ করা বািতল হেব যিদ:

4.8.1. ��ডার বা ফেলায়ার যিদ সাব��পশন বািতল করার জন� অনুেরাধ কের;

4.8.2. ফেলায়ােরর অ�াকাউে� যিদ তহিবেলর ঘটিত থােক;

4.8.3. ��ডারেক কিমশন �দােনর ��ে� ফেলায়ােরর অ�াকাউে� যিদ
তহিবেলর ঘটিত থােক।

5. ��ডােরর অিধকার ও কত�ব�

�াহক ��িডং অ�াকাউ� িনব�ন করার সময় �হণকৃত পাবিলক অফার এি�েম� এর
অিধকার ও কত�ব� ছাড়াও বত�মান চ� �� ��ডারেক অিতির� অিধকার ও কত�ব� �দান
করেছ। �কা�ািনর সফটওয়�ার এবং হাড�ওয়�ােরর মাধ�েম ��ডারেক তার অিধকার �দান
করা হেব। যিদ �টকিনক�াল সমস�া বা সফটওয়�ার সমস�া �দখা �দয়, তাহেল �কা�ািন
��ডােরর অিধকার স�ূণ ��েপ পূরণ করার িন�য়তা �দান করেছ না।

5.1. ঝঁুিক

7 ধারায় বিণ �ত সকল ঝঁুিক ��ডার �হণ কেরেছ। ��ডার �ীকার করেছ �য, এখােন
স�াব� সব ঝঁুিক অ�ভ� �� করা হয়িন এবং �কা�ািন বা তৃতীয় পে�র সােথ সংি��
অন�ান� ঝঁুিক রেয়েছ। ��ডার �ীকার করেছ �য, তার �ারা �কােনা �িত হেল বা
ফের� ��িডং এর কারেণ তার ফেলায়ােরর �কােনা �িত হেল তার �ায়ভার ��ডার
�হণ করেব।

5.2. ফের�কিপ িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন �মেন �নওয়া



৬ ধারায় বিণ �ত ফের�কিপ িসে�েমর ��কিনক�াল �র�েলশন এবং এর সােথ
সংি�� ঝঁুিকসমূহ ��ডার �মেন িনেব।

5.3. �কা�ািনর অব�ান

��ডার �ীকার করেছ �য, বত�মান চ� ��র িভি�েত �কা�ািন ফের�কিপ িসে�ম
�েয়াগ করেব এবং ��ডার অ�াকাউে� �লনেদেনর ফলাফেলর �কােনা দািয়� �হণ
করেব না। �কা�ািন ��ডােরর �কােনা �লনেদন বা মুনাফার সুিবধােভাগী হেব না।

5.4. অ�াকাউ� ব�ব�াপনার িবষেয় ফেলায়ােরর সােথ �যাগােযাগ

ফের�কিপ িসে�েম ��ডার যিদ �কােনা �লনেদন শত� ��কের উে�খ না কের
তাহেল ��ডার সরাসির ফেলায়ােরর সােথ �যাগাযাগ করেত পারেব 3.5 অনুে�দ
অনুযায়ী তথ� ব�বহার কের। সাব��পশন ি�য়েডর মেধ� এবং সাব��পশন বািতল
হওয়ার পর ৩০ িদন পয �� ��ডার ফেলায়ােরর �যেকােনা অনুস�ােনর ��ে� ৭২
ঘ�ার মেধ� ��ডার উ�র �দান করেব।

5.5. মিনটিরং এর তথ�

ফের�কিপ িসে�েম ��ডার িনবি�ত হওয়ার পর, তার অ�াকাউ� �য়ং��য়ভােব
মিনটরং এ অ�ভ� �� হেব, যা সকেলর জন� �কা�ািনর ওেয়বসাইেট উ�ু� এবং
�কা�ািনর �ােয়� ক�ািবেনেট অ�ভ� �� হেব। একজন �যাগ� ��ডার খুেঁজ পাওয়ার
জন� ফেলায়ার মিনটিরং ব�বহার করেত পাের।

5.6. ��ড কিপ করার জন� ফেলায়ােরর অনুেরাধ �হণ

ফের�কিপ িসে�েম ��ডার িনবি�ত হওয়ার পর তার ��ড কিপ করার জন� �কােনা
ফেলায়ার অনুেরাধ করেল ��ডার তা �হণ করেত পারেব। ��ডার �যেকােনা সময়
ফেলায়ােরর অনুেরাধ বািতল করেত পারেব। তাসে�ও, ফেলায়ার যিদ কিপ করা
��েডর কারেণ �িতর স�ুখীন হয় তাহেল, ��ডার ফেলায়ারেক একতরফা িস�াে�র
মাধ�েম আনসাব�াইব করেত পারেব না।

5.7. ফের�কিপ িসে�েম ��ড কিপ করার সাব��পশন বািতল করা

িনে�া� ��ে� ফের�কিপ িস�েম ��ড কিপ করার সাব��পশন বািতল হেব:

5.7.1. ��ডার ক�ািবেনট �থেক ��ডার যিদ "আনসাব�াইব" ি�ক কের
সাব��পশন বািতল কের;

5.7.2. ফেলায়ার ক�ািবেনট �থেক ফেলায়ার যিদ "আনসাব�াইব" ি�ক কের
সাব��পশন বািতল কের;

5.7.3. ��ডারেক কিমশন �দােন ��ে� ফেলায়ােরর অ�াকাউে� যিদ যেথ�
পিরমাণ অথ �না থােক;

5.7.4. ��ডার বা ফেলায়ার যিদ সােপাট� িডপাট�েমে� সাব��পশন বািতল করার
জন� অনুেরাধ কের, তাহেল �কা�ািন সাব��পশন বািতল করেব;

ফেলায়ার যিদ কিপ করা ��ড �থেক �িতর স�ুখীন হয়, তাহেল ��ডার
একতরফাভােব িস�া� িনেয় ফেলায়ারেকআনসাব�াইব করেত পারেব না।

5.8. ��ডারেক কিমশন �দান

ফেলায়ার যিদ সাব��পশন ি�য়েড কিপ করা ��ড �থেক মুনাফা লাভ কের তাহেল ৬
ধারা অনুযায়ী ��ডােরর অ�াকাউে� কিমশন জমা হেব, অথবা অন� �কােনা
অ�াকাউে�র কথা উে�খ থাকেল 6.9 অনুে�দ অনুযায়ী জমা হেব।



6. ফের�কিপ িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন

6.1. ফের�কিপ িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন কত�েলা �য়ং��য় ���য়া
এবং তােদর �ময়াদ বণ �না কের। ��ডার এবং ফেলায়ার �ীকার করেছ �য �টকিনক�াল
সমস�া বা সফটওয়�ার সমস�ার কারেণ এখােন বিণ �ত ���য়া�েলা ব�াহত হেত পাের।

6.2. ফের�কিপ িস�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন িনে�া� ���য়া�েলােত �েয়াগ
করা হেব:

6.2.1. �কা�ািনর �ােয়� ক�ািবেনেটর মাধ�েম ফের�কিপ িসে�েম ফেলায়ার
এবং ��ডােরর িনব�ন;

6.2.2. ��ডার এবং ফেলায়ােরর �যাগােযােগর তথ� সংর�ণ। বত�মান চ� �� �মেন
িনে� এমন প��েলার সােথ �যাগােযােগর ��ে� তথ� ব�বহার করা হেব;

6.2.3. �লনেদন কিপ করার জন� ফেলায়ােরর অনুেরাধ ���য়াকরণ;

6.2.4. ফেলায়ােরর অনুেরাধ ��ডার কতৃ�ক �হণ বা বাজ�ন;

6.2.5. ��ডার অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ার কতৃ �ক কিপ করা ��েডর �রকড�;

6.2.6. ফেলায়ার �যসব কাের�� �পয়ার কিপ করেব �স�েলার �রকড�;

6.2.7. �িত লাভজনক �লনেদেন ফেলায়ার �য কিমশন ��ডারেক িদেব তার
�রকড�;

6.2.8. লাভজনক �লনেদেনর �িত 0.01 লেট ফেলায়ার �য কিমশন ��ডারেক
�দান করেব তার �রকড�;

6.2.9. ফেলায়ার ��ডারেক মুনাফার �য অংশ �দান করেব তার �রকড�;

6.2.10. সা�ািহক ছ� �টর িদন ও ফেরে� বে�র িদন�েলা ছাড়া অন�ান�
িদন�েলােত ফেলায়ার �য কিমশন ��ডারেক �দন করেব তার �রকড�;

6.2.11. ��ডার অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ার অ�াকাউে� অনলাইেন ��ড কিপ
করা;

6.2.12. সাব��পশন বািতেলর জন� ফেলায়ােরর অনুেরাধ;

6.2.13. সাব��পশন বািতেলর জন� ��ডােরর অনুেরাধ;

6.2.14. ��ডােরর অ�াকাউ� �থেক ফেলায়ার অ�াকাউে� ��ড কিপ
বািতলকরণ;

6.2.15. মিনটিরং িলে� ফের�কিপ িসে�েমর পিরসংখ�ান এবং ��ডােরর
অ�াকাউ� স�েক� িব�ািরত তথ� �েত�ক ফেলায়ারেক �দান;

6.2.16. ফেলায়ােরর অ�াকাউে� �য়ং��য়ভােব ��ড ��াজ করা।

6.3. িনব�ন

6.3.1. ফেলায়ােরর িনব�ন

�কােনা �াহক �কা�ািনর �ােয়� ক�ািবেনেট বত�মান চ� �� �হণ করার পর,
�স ফের�কিপ িসে�েম একজন ফেলায়ার িহসােব িনবি�ত হয়। িনব�েনর
সময় ফেলায়ার �যাগােযােগর তথ� সরবরাহ করেব (ইেমইল, �ফান ন�র এবং
ওেয়ব ম�ােস�ার) এবং ফেলায়ার �যসব ��ডােরর ��ড কিপ করেব এই
তথ��েলা তােদর কােছ ��রণ করা হেব। ফেলায়ার �যােকােনা সময়
�যাগােযােগর তথ� পিরবত�ন করেত পারেব। ফেলায়ার িনব�ন স�� করার পর
�কা�ািনর �ােয়� ক�ািবেনেটর মাধ�েম তার ফেলায়ার ক�ািবেনেট �েবশ
করেত পারেব।

6.3.2. ��ডােরর িনব�ন



�কা�ািনর �ােয়� ক�ািবেনেট একজন �াহক বত�মান চ� �� �হণ করার পর,
�স ফের�কিপ িসে�েম একজন ��ডার িহসােব িনবি�ত হয়। িনব�েনর সময়
��ডার তার সােথ �যাগােযােগর তথ� (ইেমইল, �ফান ন�র এবং ওেয়ব
ম�ােস�ার) সরবরাহ করেব। �যসব ফেলায়ার ��ডার অ�াকাউ� �থেক ��ড
কিপ করেব তােদরেক �যাগােযােগর এই তথ��েলা ��রণ করা হেব। ��ডার
�যেকােনা সময় �যাগােযােগর তথ� পিরবত�ন করেত পারেব। �িত লাভজনক
��ড স�� হওয়ার পর ফেলায়ার অ�াকাউ� �থেক ��ডার কী পিরমাণ
কিমশন �হণ করেব এবং ছ� �টর িদন ছাড়া অন�ান� �িত সাব��পশন �ড এর
জন� ফেলায়ােরর কাছ �থেক কী পিরমাণ কিমশন �হণ করেব তা িনব�েনর
সময় ��ডারেক িনধ �ারণ করেত হেব। িনব�ন স�� করার পর �কা�ািনর
�ােয়� ক�ািবেনেটর মাধ�েম ��ডার তার ��ডার ক�ািবেনেট �েবশ করেত
পারেব।

6.4. ��ড কিপ করার জন� ফেলায়ােরর অনুেরাধ

মিনটিরং িল� �থেক ��ডারেদর িনব �ািচত কের ফেলায়ার ক�ািবেনট �থেক ফেলায়ার
��ড কিপ করার অনুেরাধ পাঠােত পাের। ��ডার যিদ �কােনা অনুেরাধ �হণ কের,
তাহেল অনুেরাধ �হণ করার ৩০ িমিনেটর মেধ� ��ড কিপ হওয়া �� হেব। ��ডার
যিদ অনুেরাধ বািতল কের, তাহেল ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ড কিপ হেব না।

6.5. ��ড কিপ করার অনুেরাধ ��ডার কতৃ �ক �হণ

��ডার ক�ািবেনেটর মাধ�েম ��ড কিপ করার নত�ন অনুেরাধ�েলা ��ডার �দখেত
পােব। নত�ন অনুেরাধ আসার পর �থেক ৭২ ঘ�ার মেধ� ��ডার তার ��ডার
ক�ািবেনেট িনধ �ািরত অপশন�েলার মাধ�েম অনুেরাধ �হণ বা বািতল করেত পারেব।
��ডাির যিদ অনুেরাধ�েলা এিড়েয় যায়, তাহেল অনুেরাধ আসার ৭২ ঘ�ার মেধ�
�স�েলা �য়ং��য়ভােব বািতল হেব।

6.6. ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ড কিপ �� হওয়া

ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ড কিপ হওয়ার অনুেরাধ ��ডার কতৃ�ক �হণ করার ৩০
িমিনেটর মেধ� ��ড কিপ হওয়া �� হেব।

6.7. ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��ড কিপ বািতল করা

��ড কিপ করা �থেক ফেলায়ার আনসাব�াইব করার পর �থেক ৩০ িমিনেটর মেধ�
��ড কিপ হওয়া ব� হেব।

6.8. ��ডার এবং ফলয়ােরর মুনাফা স�িক�ত তথ� আপেডট হওয়া

��ডার এবং ফেলায়ােরর মুনাফা স�িক�ত তথ� িনয়িমত আপেডট হেব। এই তথ�
��ডার ক�ািবেনট এবং ফেলায়ার ক�ািবেনেট পাওয়া যােব।

6.9. ��ডােরর অ�াকাউে� কিমশন �দান

��ডােরর অ�াকাউে� �েদয় কিমশেনর িহসাব এবং কিমশন �দান �য়ং��য়ভােব
হেয় থােক। সাব��পশন বািতল হওয়ার পর ফেলায়ার মুনাফা �হণ করেল ��ড �িত
কিমশন, �িত 0.01 লেটর কিমশন এবং মুনাফার অংশ ফেলায়ােরর অ�াকাউ�
�থেক ��ডােরর অ�াকাউে� �দান করা হেব। ফের�কিপ ��ডােরর কােছ
সাব��পশন চলাকালীন সময় ��িডং এর ফলাফেলর উপর িভি� কের কিমশন
িহসাব করা হয় (�মাট মুনাফা এবং �মাট �িত)। ফেরে� বে�র িদন�েলা বােদ
অন�ান� িদন ফেলায়ােরর অ�াকাউ� �থেক ��ডােরর অ�াকাউে� �িতিদেনর
কিমশন �াদান করা হেব।

6.10. ��ডােরর অ�াকাউে� অথ �জমাকরণ



�কা�ািনর ওেয়বসাইেটর িসিকউর এিরয়া �থেক অথ � জমা করার সাধারণ ���য়া
অনুযয়ী ��ডার তার অ�াকাউে� অথ � জমা করেত পাের। জমাকৃত অথ � �কা�ািনর
কােছ আসার পর �কা�ািন ��ডােরর অ�াকাউে� �দান করেব।

6.11. ফেলায়ােরর অ�াকাউে� অথ �জমাকরণ

�কা�ািনর ওেয়বসাইেটর িসিকউর এিরয়া �থেক অথ � জমা করার সাধারণ ���য়া
অনুযয়ী ফেলায়ার তার অ�াকাউে� অথ � জমা করেত পাের। জমাকৃত অথ �
�কা�ািনর কােছ আসার পর �কা�ািন ফেলায়ােরর অ�াকাউে� �দান করেব।

6.12. ফের�কিপ পিরসংখ�ােন �েবশ

ফের�কিপ পিরসংখ�ােনর মেধ� অ�ভ� ��:

6.12.1. �কা�ািনর �ােয়� ক�ািবেনেট অ�াকাউ��েলার মিনটিরং করা।
মিনটিরং �পইেজ �কা�ািনর ওেয়বসাইট এবং/অথবা �কা�ািনর অিফিসয়াল
পাট�নারেদর ওেয়বসাইট�েলার সারসংে�প থাকেত পাের।;

6.12.2. সব �েশষ আপেডট অনুযায়ী ব�ােল� এবং ইকুই�ট তথ�;

6.12.3. ��ডােরর অ�াকাউ� এবং সাব��পশন িহি� �থেক চলমান তথ� কিপ
করা;

ফেলায়ার �যেনা ��ডােরর কায ��মেক মিনটর করেত পাের, তাই �কা�ািন
ফের�কিপ পিরসংখ�ান সরবরাহ কের। যােহাক, ��ডার এবং ফেলায়ারেক মেন
রাখেত হেব �য, পিরসংখ�ান আপেডট হেত িবল� হেত পাের, যা সাধারণ পিরি�িতেত
১-২ ঘ�ার �বিশ লােগ না।

6.13. ফেলায়ােরর অ�াকাউে� �য়ং��য়ভােব ��ড ��াজ হওয়া।

6.13.1. ��ড কিপ করার জন� �েয়াজনীয় অথ � যিদ ফেলায়ােরর অ�াকাউে� না
থােক, তাহেল কাের� �াইস অনুযায়ী সা�িতক সমেয় কিপ হওয়া ��ড�েলা
ফেলায়ােরর অ�াকাউে� ��াজ হেয় যােব। �ােয়� ক�ািবেনট �থেক "নত�ন
��ড খুলেত অেথ �র অভাব থাকেল চলমান ��ড�েলা ওেপন রাখুন" বাটন
স��য় করেল ��ড�েলা ��াজ হেব না।

6.13.2. ফেলায়ার যিদ ��ডারেক কিমশন �দান করেত ব�থ �হয়, তাহেল
ফেলায়ার অ�াকাউে� কাের� �াইস অনুযায়ী সা�িতক সমেয় ওেপন করা
��ড�েলা ��াজ হেব।

6.14. যিদ ফেলায়ার অ�াকাউ� এবং ��ডার অ�াকাউ� একই ব��� বা �িত�ান বা
ঘিন� �জনেদর নােম থােক, তাহেল ��ড হওয়া �িত লেটর িভি�েত কিমশন িনধ �ারণ
কের এই অ�াকাউ��েলার মেধ� কিপ করা িনিষ�।

6.15. অপ�জট ��ড এর মাধ�েম �কােনা ��ড যিদ আংিশকভােব ��াজ হয়, তাহেল
তা ফেলায়ােরর অ�াকাউে� কিপ হেব না।

6.16. �যসকল ফের� কিপ ফেলায়ারেদর প�াম ��ডার ��াটাস রেয়েছ তােদর
কিমশেনর পিরমাণ ব���গত তহিবেলর পিরমাণেক কমপে� 5% অিত�ম করেল
তােদর সাব��পশন বািতল করা হেব।

7. ঝঁুিক

7.1. ফের�কিপ িসে�েম িনব�েনর মাধ�েম ��ডার এবং ফেলায়ার বত�মান চ� ��েত
উি�িখত ঝঁুিক স�িক�ত �ঘাষণা �ীকার কের িনে�।

7.2. ফেলায়ার �ীকার করেছ �য, ��ডােরর অ�াকাউে� অসফল ��িডং এর জন�
�িতর ঝঁুিক রেয়েছ।

7.3. ফেলায়ার �ীকার করেছ �য, 6.12 ধারা অনুযায়ী ফের�কিপ পিরসংখ�ােন



উি�িখত �যেকােনা তথ� সব �েশষ তেথ�র সােথ অিমল থাকেত পাের। িবেশষকের,
��ডার �িতর স�ুখীন হওয়া সে�ও, ফের�কিপ পিরসংখ�ান সময়মত আপেডট না
হওয়ার কারেণ �িত স�িক�ত সব �েশষ তথ� পিরসংখ�ােন �দিশ �ত নাও হেত পাের।
ব�ােল�, ইকুই�ট এবং অন�ান� তথ� আপেডট হেত সাধারণ অব�ায় ১-২ ঘ�ার �বিশ
িবল� হেব না।

7.4. ফেলায়ার �ীকার করেছ �য, মুনাফা, ব�ােল� এবং ইকুই�টর তথ� পিরসংখ�ােন
আপেডট হেত িবল� হেত পাের। ফেলায়ার আরও �ীকার করেছ �য, ফেলায়ার
ক�ািবেনেট সরবরাহকৃত তথ� এবং ��ড কিপ কের ফেলায়ার কতৃ �ক �া� মুনাফা
িহসাব করার জন� ব�ব�ত তেথ�র মেধ� পাথ �ক� থাকেত পাের।

7.5. ফেলায়ার এবং ��ডার �ীকার করেছ �য, িসে�ম কতৃ�ক অনুেরাধ ���য়াকরণ
করেত ১৫ িমিনেটর �বিশ সময় লাগেত পাের। �কা�ািনেত �কােনা �টকিনক�াল
সমস�া হেল �কা�ািন সময়মত সাব��পশন �হণ বা বািতল করা এবং ফের�কিপ
পিরসংখ�ান আপেডট করার িন�য়তা �দান কের না। ��ডার এবং ফেলায়ার �ীকার
করেছ �য, ফের�কিপ িসে�ম অনুেরাধ ���য়াকরণ করেত িবল� করেত পাের
এবং এরফেল সংঘ�টত �যেকােনা �িতর ঝঁুিক তারা বহন করেব।

8. অিভেযাগ এবং িববাদ

8.1. ফেলায়ার এবং ��ডার �থেম �কা�ািনর সােথ ইেমইল �যাগােযােগর মাধ�েম
ফের�কিপ িসে�েমর �টকিনক�াল �র�েলশন স�িক�ত �যেকােনা িববাদ িন�ি�
করেব এবং িববাদ িন�ি� হওয়ার পূব � পয �� এ স�িক�ত সকল তথ� �গাপণ রাখেব।

8.2. ফের�কিপ িসে�েমর কায ��ম স�েক� �কােনা অিভেযাগ পাওয়ার ৩০ িদেনর
মেধ� �কা�ািন অিভেযাগ িবেবচনায় িনেব। ফের� মােক�েট ��ডােরর কায ��েমর
জন� �কােনা �িতর স�ুখীন হেল, �কা�ািন এ জাতীয় �কােনা অিভেযাগ �হণ
করেব না।

8.3. সকল অিভেযাগ এবং িববাদ বত�মান চ� ��র িভি�েত িবেবচনা করা হেব। তেব
�কােনা িবষয় িন�ি�েত এই চ� �� অ�ত�ল হেল, �যৗ��ক িভি�েত িন�ি� করা হেব।

9. ভাষা।

9.1. বত�মান চ� ��র ভাষা ইংের�জ।

9.2. �াহেদর সুিবধার জন� �কা�ািন ইংের�জ ছাড়াও অন�ান� ভাষার সং�রণ
সরবরাহ করেত পাের। বত�মান চ� ��র অনুবাদকৃত সং�রণ �ধু তথ� �াদােনর জন�।

9.3. যিদ অনুবাদকৃত সং�রণ ও ইংের�জ সং�রেণর মেধ� �কােনা অিমল পাওয়া
যায়, তাহেল ইংের�জ সং�রণ �াধান� পােব।


